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料金のご紹介 

ナビダイヤルサービス紹介 

停電・故障による電話＆FAX迂回方法 

別電話網（ナビダイヤル）によるバックアップ 

本日ご説明の流れ 
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ナビダイヤル網 

豊洲市場内電話網 
 

（ArcstarIP Voice） 

故障・停電 

 切替 

豊洲市場内 
店舗 

豊洲市場内停電・故障時の電話・FAX迂回方法 

豊洲市場内 
電話交換機 
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ナビダイヤルサービスによるバックアップ 
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ナビダイヤルサービス概要 
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• ナビダイヤルとは？ 

「0570」から始まる、着信専用のお客様番号です 

【主な特徴】 
 
●ナビダイヤルの番号帯は 「0570」からはじまります。 
 
●ナビダイヤルは着信専用のお電話番号です。 
 
●通話料金は基本的にお客さま（発信者）のご負担となります。 
 
●一般固定電話の番号（03等の番号）に重ねてお使いいただくイ
メージですので、新たな電話回線のご契約は不要です。 
 
●現在ご利用中の番号でご利用いただけますので、お客様設備を変
更せずにご利用できます。 
 
●かかってきた電話着信数などの把握が可能です 
 
●ナビダイヤルを経由して着信する電話に対して、時間外や任意の
ガイダンスを流すことができます。 
 
●発信者が携帯電話のかけ放題サービス利用している場合でも 
発信者に別途通話料金が発生します 
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導入例お見積り （参考） 

【工事費用】 

※１. 新規開通工事および変更工事においてサービス番号設定工事と着信番号設定工事が同時に発生する場合は、サービス番号設定工事が無料となります。 

※１ 

◆ 参考 ：ナビダイヤルを新規１箇所（1回線）導入で、通常導入される「内容で お見積りを作成しています。 
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  内 訳 単 価 数 量 金 額 

1 サービス番号設定工事費 1,000 - 0 

2 着信電話番号設定工事費 1,000 1 1,000 

3 消費税相当額   80 

合   計 ¥1,080 

【基本料金】 

単　価 数　量 金　額

ナビダイヤル番号ごとに 10,000 1 10,000

ご契約電話回線数ごとに 1,000 1 1,000

2 ｵﾌﾟｼｮﾝｻｰﾋﾞｽ 無応答時迂回 1,600 1 1,600

3 2 1 2

4 1,008

¥13,610

内　訳

1
ナビダイヤル基
本使用料

ユニバーサルサービス料

消費税相当額

合　　　計
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      発信者通話料金表 （参考） 

７ ７/７ 

通話料金表 （10円でかけられる秒数、NTT一般電話発の場合） 

【時間帯について】 
昼間 平時8時から19時 

  夜間  平日19時から23時 および土・日祝日8時~23時 
深夜・早朝 23時~8時 

  昼間 夜間  深夜・早朝 

区域内 180秒 180秒 240秒 
隣接20km 90秒 90秒 120秒 

~60km 60秒 75秒 90秒 
60km超 45秒 60秒 90秒 

携帯電話 
（通話モード） 20秒 22.5秒 25秒 
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